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«ERST"@ESPRACHE IN KINDERBETREUUNGSEINRIGHTUNCEN

ZIELDEFINITION VON ,,ERST"GESPRACHEN

. WOZU? (Funktion und Zweck)

. Kontaktaufnahme.

. Kontakt- und Vertrauensanbahnung.

. Grundlegende Orientierung.

. Erhalt von Informationen iiber das Kind.

Kennen lernen des Kindes.

Kennen lernen der Familiensituation.

. Anbahnung aktiver Kooperation mit den Eltern und anderen Erziehungsberechtigten.
. Erwartungen der Eltern bzw. Erziehungsberechtigten erfahren.

Besprechen aktueller und zukiinftiger Themen.

Einblick in den Alltag und in die Zielsetzung der Kinderbetreuungseinrichtung geben.
. Informationen zu Organisatorischem vermitteln.

. Vorausurteilen und eventuellen Vorurteilen vorbeugen.

M. Erleichterung beim Einstieg in die Kinderbetreuungseinrichtung (fiir das Kind, seine
Familie und das Kinderbetreuungsfachpersonal).

FrARSTITommoOm> =

. FUR WEN? (Adressatinnen)

. Das Kind.

. Die Eltern bzw. andere Erziehungsberechtigte.

. Die GroBeltern und sonstige Familienmitglieder.

. Die Mitarbeiterlnnen der jeweiligen Kinderbetreuungseinrichtung.

Den Erhalter.

Die sonstigen einbezogenen Fachleute (Sonderkindergartenpddagoglnnen/Frithforder-
Innen, Psychologinnen bzw. Psychotherapeutinnen, Arztinnen bzw. Fachérztinnen,
Sozialarbeiterlnnen...).

MTMoOO®m> N

. WAS SOLL ERREICHT WERDEN? (Globalziel)

. Kontaktaufnahme.

Funktionale Kommunikationsgrundlage.

. Schaffung einer Vertrauensbasis.

. Gesprachsmotivation.

. Wissen und Kenntnis beziiglich der Angebote.

Orientierungen beziiglich gemeinsamer Vorgehensweisen.

. Konstruktive Vereinbarungen (solche, die auch eingehalten oder rechtzeitig
verandert werden).

OMmMoOUOm> W
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+ERST"@ESPRACHE IN KINDERBETREUUNGSEINRICHTUNGEN

4. ERFOLGSKRITERIEN

. »Erst”gespriche finden mit allen Verantwortlichen (den Eltern bzw. Erziehungsbe-
rechtigten, dem Kinderbetreuungsfachpersonal und bei Notwendigkeit mit anderen
Fachleuten wie z.B. Sonderkindergartenpidagoginnen/Frithforderinnen...) statt.

. Partnerschaftlicher Dialog.

. Auf- und Annahme von 1deen und Empfehlungen.

. Klarung wichtiger Themen.

Zumindest eine gemeinsame Vereinbarung wird getroffen.

Einhalten von Vereinbarungen.

. Maglichst bedarfs- und bediirfnisgerechter Einstieg der Kinder in die Kinderbetreuungs-
einrichtung.

H. Bei Notwendigkeit sind gemeinsame Reflexionen und eventuelle Neuvereinbarungen

moglich.

I. Zufriedenheit aller Beteiligten.

>
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. MISSERFOLGSKRITERIEN

. »Erst”gesprache finden nicht statt.
B. Wesentliche Bezugspersonen (Familienmitglieder, Kinderbetreuungsfachpersonal...) des
Kindes kénnen in die ,Erst”gesprache nicht einbezogen werden.

C. Einseitige(s) Gespréch(e).

D. Verschlossenheit und Distanz zwischen Kinderbetreuungsfachpersonal und Eltern
bzw. Erziehungsberechtigten.

. Offen bleiben wichtiger Themen.
Auftreten von Vorausurteilen und eventuellen Vorurteilen.

. Addquate Entscheidungen kénnen nicht getroffen werden.

. Eine Vereinbarung ist nicht méglich.
Nichteinhalten von Vereinbarungen.
Dem Bedarf und den Bediirfnissen der Kinder kann nicht ausreichend entsprochen
werden.

K. Unzufriedenheit aller Beteiligten.

> o,
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«ERST"@ESPRACHE IN KINDERBETREUUNGSEINRICHTUNGEN

ORGANISATORISCHE UBERLEGUNGEN -
PRINZIPIEN

1. ORGANISATORISCHE UBERLEGUNGEN
A. Zeitliche Aspekte

a. Wann konnen ,Erst”gesprache stattfinden?

- Bei der Anmeldung.

- Vor den Eingewdhnungstagen bzw. vor dem Eintritt des Kindes in die

Kinderbetreuungseinrichtung.

- Zu Zeiten, welche allen Erziehungsverantwortlichen die Teilnahme ermdglicht.
b. Wie lange koénnen ,Erst"gesprache dauern?

- In der Regel zwischen 30 und 60 Minuten.
c¢. Wie oft kénnen ,Erst"gesprache stattfinden?

- So oft wie notwendig.

B. Personenspezifische Aspekte

a. Wer kann ,Erst"gesprache durchfiithren?
- Die/der LeiterIn der Kinderbetreuungseinrichtung.
- Die/der Gruppenverantwortliche/n.
- Die Genannten gemeinsam.
- Gemeinsam mit diesen und sonstigen Fachleuten (z.B. Sonderkindergarten-

padagoginnen/Frithférderinnen).

b. Wer kann zu ,Erst”Gesprachen eingeladen werden?
- Beide Elternteile bzw. alle Erziehungsberechtigten.
- Weitere Miterziehende.
- Sonstige Personen (Vertrauenspersonen...).

c. Fremdsprachige Eltern
- Gibt es die Moglichkeit, eine/n Dolmetscherin beizuziehen?

- Gibt es die Méglichkeit, andere Personen (Vertrauenspersonen...) beizuziehen?

C. Ortlichkeiten der ,Erst"gespriche
Wo konnen ,Erst"gesprache stattfinden?
- Im Biiro der Leiterin/des Leiters.
- Im Aufenthaltsraum.

- Im Gruppenraum.
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«ERST"@ESPRACHE IN KINDERBETREUUNEGSEINRICHTUNGEN

D. Gestaltung der Einladung

a. Wie konnen Erziehungsverantwortliche zu ,Erst"Gesprachen eingeladen werden?
- In einem personlichen Gespréch.
- Telefonisch.
- Schriftlich.

b. An wen konnen Einladungen zu ,Erst”"Gesprachen adressiert sein?
- Die Eltern.
- Die/den Erziehungsberechtigte/n.

2. PRINZIPIEN

A. ,Erst"gespriche sollen in sinnvoller Weise im Einklang mit der Gesamtkonzeption
einer Kinderbetreuungseinrichtung stehen.

B. Konstruktive ,Erst”gespriche sind unerlisslich.

C. ,Erst”gespriche sind grundlegende Einstiegsgespriche und bediirfen weiterer
Gespriche.

D. ,Erst”gespriche miissen nicht identisch mit sonstigen Gesprichen (z.B. Auf-
nahmegespriichen) sein.

E. Die wesentlichen Inhalte der ,Erst”gespridche werden ausschlieflich mit den Er-
ziehungsverantwortlichen besprochen.

F. Fiir ,Erst”gespriche sind Termine zu bevorzugen, die allen Erziehungsverant-
wortlichen eine Teilnahme ermdglicht.

G. Eine entsprechende rdumliche Gestaltung ist grundlegend.

H. Besonders wichtig:
a. ,Erst"gesprache nicht iiberfrachten.
b. Gemeinsam Handlungsziele formulieren.
c. Weitere Gespriche einplanen.
d. Respekt, Ricksichtnahme und Diskretion.
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«ERST"@ESPRACHE IN KINDERBETREUUNGSEINRICHTUNCEN

. GESPRACHSVORBEREITUNG

. Einen auch fiir die Erziehungsverantwortlichen passenden Termin vereinbaren.

. Sich gentigend Zeit nehmen (Gespréch, Vor- und Nachbereitung...).

. Eine angemessene rdumliche Atmosphdre schaffen (Sitzmdbel, Round table,
Temperatur, Luftqualitdt, Ablenkungen vermeiden...).

D. Gastlichkeit (eventuell Getrdnke anbieten...).

OWm > =

2. GRUNDLEGENDE STRATEGIEN UND PRINZIPIEN

. Zeit nehmen und Zeit lassen.

. Entsprechende Beachtung von Bedarf (was wird gebraucht?) und Bediirfnissen (was
wird gewiinscht?).

C. Negative Aussagen der Erziehungsberechtigten umdeuten (,Schlimmes Kind” =
~Willensstarkes, kreatives Kind”...).

. Eigene Aussagen klar, kurz und priagnant formulieren.

. Uber kurze Fragen und aktives Zuhéren (Reformulieren) das Gesprich ,steuern”.
Fallen (Gesprache tiber nicht Anwesende, negative Formulierungen...) vermeiden.

. Mdglichst beschreibend, wenig urteilend und nicht verurteilend vorgehen.

. Ressourcen- und Lésungsorientierung.

W >
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. GESPRACHSMETHODIK - WORAUF IST ZU ACHTEN?

. Entgegengehen und Abholen.
. Kontakt herstellen (Hand geben...).
. Die Gesprédchspartnerinnen mit Namen und eventuell Titel ansprechen.
. Sich vorstellen.
. Bezugspunkt(e) herstellen (letztes Telefonat, Begegnung...).
. Zuerst Ja-Fragen stellen.
. Zur Sitzgelegenheit begleiten.
. Passenden Abstand beachten (1 bis 1,5 Meter).
Eventuell Getrénke... anbieten.
Sich nach dem/der Gesprichspartnerin setzen.
. Die Gesprichspartnerlnnen ,dort abholen, wo sie sich befinden” (auf ihre Sprache,
ihre Lebenssituation... bedacht nehmen).
L. Zu ergdnzende/zu korrigierende Fragen stellen.
M. Konkrete, zirkulare und offene Fragen kombinieren.
N. Aktives Zuhoren (Reformulieren).
0. Reden lassen - zunichst sich selbst eher zurlicknehmen.
P. Aufmerksamkeit und Interesse wach halten.
Q. Zu Fragen und Aussagen ermuntern.
R. Pausen machen.
S. Gemeinsamkeiten betonen.
T. Auf Unklarheiten Bezug nehmen.

A=rmITommoo©> W
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«ERST"@ESPRACHE IN KINDERBETREUUNESEINRICHTUNGEN

KIND
Eintrittsdatum: Austrittsdatum:
Alter bei Eintritt: Alter beim Austritt:
Name:
Versicherungs-Nr.: Geboren am:
Wohnadresse:
Staatszugehorigkeit: Religions-/Glaubenszugehorigkeit:

Erziehungsberechtigte(r):

Obsorgeberechtigte(r):
Wichtige Personen (Hausérztin/Hausarzt...):

FAMILIENMITGLIEDER

Mutter* Vater*
Name: Name:
Geboren am: Geboren am:
Erstsprache: Erstsprache:
Familienstand: Familienstand:
Staatszugehdrigkeit: Staatszugehdrigkeit:
Dzt. Beruf: Dzt. Beruf:
Dienstgeberin: Dienstgeberin:
Wohnadresse: Wohnadresse:
Telefonnummer(n): Telefonnummer(n):

Geschwister (Name, Alter)*:

Weitere relevante Familienmitglieder/Kontaktpersonen:

Personen, die das Kind abholen diirfen:

Wichtige Telefonnummern:

* leibliche/r, Stief-, Adoptiv-, Pflege-
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«ERST"@ESPRACHE IN KINDERBETREUUNESEINRICHTUNGEN

Erhebung durch mit am

1. ENTWICKLUNGSGESCHICHTE a
Zutreffendes bitte morkieren |

A. SCHWANGERSCHAFT

Komplikationen/Probleme in der Schwangerschaft . .. ................. ja [ nein

Wenn ja, welche?

B. GEBURT
Komplikationen bei der Geburt .......... .. ... ... ..., ja [ mein

Wenn ja, welche?

C. SAUGLINGSALTER

Essverhalten

Erndhrungsstdrungen im ersten Lebensjahr . ....................... ja [ nein

Wenn ja, welche?

Schlafgewohnheiten
Das Kind war sehrunruhig ... ..o ja [ nein
Das Kind war sehr passiv. . ...t e ja [ nein

Sonstiges Verhalten

D. FRUHKINDLICHE ENTWICKLUNG

Kind konntealleine SHzen M oy o wowm os o mwes o 5 s s 5 s 55 3 W53 555 Monaten
Eind konnlekrgbbem milt s s ssn s v smwsssinpmevssnmis s wmas s 3 3 Monaten
Kind kenntealleine gelen il o v ooe s o wmm s s s 50 6 5 5 688 5 5 somsw v v n Monaten
Kind sprach die ersten Worte mit . ...t Monaten
Kind isst selbststandig seitdem .......... ... .. 0. i Monat
Kind ist tagsiiber sauber seitdem . ........ .. ... ... . i ... Monat
Kind ist nachts sauber seitdem ........... .. ..., Monat
Sonstiges

KONSTRUKTIVE ,ERST"GESPRACHE




+ERST"@ESPRACHE IN KINDERBETREUUN@JSEINRICHTUNGEN

E. GESUNDHEITLICHE FAKTOREN

151 1< ¢ ja [ nein
T4 - Tl T YT ja [ nein
BRHEERRIR: . . . wvss « » st 5 osmonivw w 9 ¢ wmmimim & w0 s § 5 5 il 5 4 BBl 5 5 S # % ja [ nein
Picherkrmple oo vmuos smmuss s s s smme e s 5 ame s 5w 0 55 woww s 5 ¥ 8 ja [ nein
NEOTOOEININS: ¢ &5 aioi 55 5 65 5 5wus ¥ ¥ 8 bake & 55 we s & § we 5 s mww s 5 5 8 ] HEIN
PSEUAOKIUPD + vttt et et e e e ja [ nein
KIOETKT R RITRET & oo s pmim i 55 5 GUmmd ¥ & 5 S0R & 1 5 D00 & 5 WOO50 2 6 & Biel 1 ja [ nein

Wenn ja, welche?
Augenirztliche Abkldrung . ......... ... o i i i ... ja/ nein

Eventuelle MaBnahmen

Hals/Nasen/Ohren Abkldrungen ..........ccviiviuiiinvncaanes.. jafnen
Eventuelle MaBnahmen

Zahnstellung

Kieferstellung

Versorgung mit sonstigen medizinisch-therapeutischen Hilfsmitteln ....... ja [ nein

Wenn ja, mit welchen?

VerBtZUNGEN ottt ettt et e e ja [ nein
Kranker Hasatiemthalle: .y iocs s e s Rt E v 5 Sima 8 D0e 5 45 5iwe 5 ¥ ja [ nein
OperationBIT s v s ms s s Pumses o dmm o 53§ 205 €5 8 9wa ¥ 5 0100 ¥ 9 3w 8 5 ja [ nein
Medikamente . ... vt e ja [ nein

Wenn ja, welche?

ZeckenschutZIMPTUNG w2 s sovv o 56 5 om0 v 5 wwmn v 6 8w w8 wmn 0 8 8 e o ja [ nein
Hexaval (TetanuUs...) . ov v viii i ettt ja [ nein

Sonstige Impfungen

Weiters zu beachten ist (Beeintrachtigungen...)

2. AKTUELLE LEBENSSITUATION

A. FAMILIENSITUATION (im Haushalt lebende Personen, Beziehungsgefiige...)

KONSTRUKTIVE LERST"GESPRACHE




«ERST"CESPRACHE IN KINDERBETREUUNCSEINRICHTUNGEN

B. BETREUUNGSSITUATION
Das Kind wurde bisher betreut durch

Familidre Betreuung. . . ja / nein ~ Wenn ja, durch wen?

Tagesmutter . ....... ja [ nein  Wenn ja, durch welche?
Kinderkrippe .o + 5 s v ja/nein  Wenn ja, durch welche?
Kindergruppe. ....... ja [ nein  Wenn ja, durch welche?
Kindergarten . ....... ja /[ nein  Wenn ja, durch welchen?
Sonstiges

C. WOHNSITUATION

Das Kind hat ein eigenes Zimmer . ........ ... ... i ja [ nein
Das Kind hat ein eigenes Bett ..., ja [ nein
Wohnungswechsel seit der Geburt des Kindes . ..................... ja [ nein

Wenn ja, wie oft?

Spielgeféhrtinnen in derNachbarschaft .....cviivovevsnonnrissvnss ja [ nein

Sonstiges

3. MERKMALE DES KINDES

A. SENSORIK
Fiihlen

Gleichgewicht

Riechen

Schmecken

Horen

Sehen

Vorlieben

Abneigungen

Besonderheiten (Eigenstimulation...)

Sonstiges
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B. KOGNITION

Visuelle Aufmerksamkeit

Akustische Aufmerksamkeit
Gedichtnis (Speichern/Abrufen)

Aufgabenverstandnis

Regelverstandnis

Farben

Mengen

Allgemeines Wissen

Besondere Fihigkeiten/Fertigkeiten

Sonstiges

C. MOTORIK
GROBMOTORIK
Geschicklichkeit

Koordination

Bewegungsiiberginge (Sitzen - Stehen...)

Ballspiel

Hiipfen

Sonstiges

FEINMOTORIK

Umgang mit Scheren

Umgang mit Verschliissen

Umgang mit Essbesteck

Umgang mit Stapelbechern

Umgang mit Perlen

Umgang mit Bausteinen (Turmbau...)

Sonstiges

GRAFOMOTORIK
Handigkeit
Stifthaltung

Sonstiges

d KONSTRUKTIVE ,ERST"GESPRACHE
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SONSTIGES
Bewegungsmotivation
UbermaBige Aktivitit :

UbermiBige Passivitit

D. SPRACHE
ERSTSPRACHE (Muttersprache)
SPRECHBEREITSCHAFT

SPRACHVERSTANDNIS
fir Worte

fiir Anweisungen

Sonstiges

SPRECHVERMOGEN
Wortschatz

Aussprache

Satzbau

Stimme
Redefluss

Sonstiges

SPRACHENTWICKLUNGSVERZOGERUNG
SONSTIGES

E. EMOTIONALITAT/DYNAMIK

Grundstimmung (fréhlich, traurig...)

Ausgewogenheit/Sprunghaftigkeit im Verhalten

Selbstbewusstsein, -vertrauen, -wertschitzung, -stindigkeit

Motivation/Interesse

Konzentration

Umgang mit Bedarf/Bediirfnissen
Freude in Hinblick auf
Furcht/Angst vor
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.ERST"@ESPRACHE IN KINDERBETREUUNGSEINRICHTUNGEN

Zorn in Hinblick auf

Zerstorendes Verhalten

Trauer in Hinblick auf

Eifersucht

Unsicherheit

Umgang mit Enttduschungen

Zuwendungsbediirfnis

Féhigkeit zu akzeptieren

Vorlieben

Abneigungen

Sonstiges

F. INTERAKTIONEN

In der Familie

Mit fremden Personen

Mit Kindern (miteinander - gegeneinander...)

Umgang mit Trennungssituationen

Einfiihlungsvermégen/Empathie

Durchsetzungsvermogen

Konfliktfahigkeit

Aggressionsverhalten

Nihe-/Distanzverhalten

Spielverhalten

Sonstiges

G. LEBENSPRAXIS
Sauberkeit

Korperpflege
Schiafverhalten
Nahrungsaufnahme
Aus-/Ankleiden
Mithilfe bei Alltagstétigkeiten

Aufraumen

Sonstiges
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«ERST"@ESPRACHE IN KINBERBETREUUNGSEINRICHTUNGEN

1. WAS SOLL ERREICHT WERDEN? (Teilziel/e - Endziel?)

2. WOZU SOLL DIES ERREICHT WERDEN? (Zweck?)

3. ERFOLGSKRITERIEN? (Woran wird Erfolg .gemessen"?)

4. MISSERFOLGSKRITERIEN? (Was sollte nicht passieren?)
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1. ERWARTUNGEN DER ELTERN...:

2. ANGEBOT DER KINDERBETREUUNGSEINRICHTUNG:

3. AUFTRAG DER ELTERN...:

4. VEREINBARUNG ZWISCHEN KINDERBETREUUNGSEINRICHTUNG UND ELTERN...:

Erziehungsberechtigte/r LeiterIn Gruppenverantwortliche/r

Ort: Datum:

KONSTRUKTIVE ,ERST"GESPRACHE h







